
 

 

นโยบายการก ากับดูแลการปฏบิัตงิาน 

บริษัทเอสซีจ ีเดคคอร ์จ ากัด (มหาชน)  
 

ท่ีประชุมคณะกรรมการบริษัท ครัง้ท่ี 200 (4/2565) เมื่อวันท่ี 1 ธันวาคม 2565 มีมติอนุมัตินโยบายการ
ก ากับดูแลการปฏิบัติงานเป็นครั้งแรก ซึ่งต่อมาไดม้ีมติท่ีประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งท่ี 1/2566 เมื่อวันท่ี 9 
มิถนุายน 2566 รบัรองใหม้ีการใชน้โยบายตอ่เน่ืองเม่ือมีการแปรสภาพเป็นบริษัทมหาชนจ ากดัแลว้ 

ท่ีประชุมคณะกรรมการบริษัทเอสซีจี เดคคอร ์จ ากัด (มหาชน) ไดม้ีมติอนุมัตินโยบายการก ากับดูแลการ
ปฏิบตัิงานฉบบันีข้ึน้ เพ่ือใหม้ั่นใจวา่การด าเนินงานของเอสซีจี เดคคอร ์(ตามค านิยามดา้นลา่ง) เป็นไปตามกฎเกณฑ์
ท่ีเก่ียวขอ้ง พนกังานทุกคนปฏิบตัิงานดว้ยความซื่อสตัย ์สจุริต มีคณุธรรม ยึดมั่นในอดุมการณ ์4 คือ “ตัง้มั่นในความ
เป็นธรรม มุง่มั่นในความเป็นเลิศ เช่ือมั่นในคณุคา่ของคน และถือมั่นในความรบัผิดชอบตอ่สงัคม” ประพฤติปฏิบตัิตน
ตามจรรยาบรรณเอสซีจี เดคคอร ์และเป็นพลเมืองดีของทุกประเทศท่ีเอสซีจี เดคคอร ์เขา้ไปด าเนินธุรกิจ เพ่ือช่วย
ป้องกนัความเสี่ยงท่ีอาจเกิดขึน้และมีผลกระทบต่อเอสซีจี เดคคอร ์กรรมการ ผูบ้ริหาร พนกังาน และความเช่ือมั่นของ
ผูม้ีสว่นไดเ้สียทกุฝ่าย 

นิยาม 

กฎเกณฑ ์หมายถึง สิ่งท่ีเอสซีจี เดคคอรต์อ้งปฏิบัติตามหรือสิ่งท่ีเอสซีจี เดคคอร ์ยึดเป็นหลกัในการด าเนินงาน ซึ่ง
ประกอบดว้ยกฎหมาย กฎ ระเบียบ ข้อบังคับบริษัท นโยบาย มาตรฐานการปฏิบัติงาน ข้อปฏิบัติตามสัญญา 
จรรยาบรรณธุรกิจ ขอ้พงึปฏิบตัิท่ีดี รวมถงึพนัธสญัญาตอ่สงัคม 

การปฏิบัติตามกฎเกณฑ  ์หมายถึง การปฏิบัติตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ ขอ้บังคบับริษัท นโยบาย มาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน ขอ้ปฏิบัติตามสญัญา จรรยาบรรณธุรกิจ ขอ้พึงปฏิบัติท่ีดี รวมถึงพันธสญัญาต่อสงัคมท่ีเก่ียวขอ้งในการ
ด าเนินธุรกิจ  

การก ากับดูแลการปฏิบัตงิาน หมายถงึ กระบวนการที่ใชป้้องกนัการปฏิบตัิงานท่ีไมเ่ป็นไปตามกฎเกณฑท่ี์เก่ียวขอ้ง 
รวมถงึลดผลกระทบท่ีอาจเกิดขึน้จากการไม่ปฏิบตัิตามกฎเกณฑ ์โดยผ่านกระบวนการตา่ง ๆ ท่ีช่วยสง่เสริม สนบัสนนุ 
ควบคมุ ตรวจสอบ รายงานการปฏิบตัิงาน เพ่ือใหส้อดคลอ้งตามกฎเกณฑ ์เช่น การรวบรวมกฎเกณฑท่ี์เก่ียวขอ้ง การ
ประเมินและด าเนินการใหส้อดคลอ้งตามกฎเกณฑ ์การเฝา้ติดตาม การตรวจประเมิน การแกไ้ข การบริหารความเสี่ยง 
การฝึกอบรม การสื่อสาร การสรา้งความตระหนกัรู ้การจดัสรรทรพัยากร เป็นตน้ 

ผู้บริหาร หมายถึง พนกังานท่ีมีหนา้ท่ีในการก าหนดนโยบายของหน่วยงาน และ/หรือก ากบัดแูลใหม้ีการปฏิบตัิตาม
นโยบาย รวมทัง้ใหก้ารสนบัสนนุ จดัสรรและทบทวนทรพัยากรของหน่วยงาน  

เอสซีจ ีเดคคอร ์หมายถงึ บริษัทเอสซีจี เดคคอร ์จ ากดั (มหาชน) และบริษัทย่อยตามงบการเงินรวมของบริษัทเอสซีจี 
เดคคอร ์จ ากดั (มหาชน) 



 

 

นโยบายการก ากับดูแลการปฏบิัตงิาน 

1) กรรมการ ผูบ้ริหาร และพนักงานเอสซีจี เดคคอร ์ทุกคนตอ้งยึดมั่นท่ีจะปฏิบัติตามกฎเกณฑ ์ซึ่งครอบคลุมถึง
กฎหมาย กฎ ระเบียบ ขอ้บังคบับริษัท นโยบาย มาตรฐานการปฏิบัติงาน ขอ้ปฏิบัติตามสญัญา จรรยาบรรณ
ธุรกิจ ขอ้พงึปฏิบตัิท่ีดี รวมถงึพนัธสญัญาตอ่สงัคม ในทกุประเทศท่ีเอสซีจี เดคคอร ์ด าเนินธุรกิจ  

2) การปฏิบัติตามกฎเกณฑ ์โดยเฉพาะอย่างย่ิงการปฏิบัติตามกฎหมายทัง้ภายในประเทศและต่างประเทศ เป็น
เรื่องจ าเป็นท่ีกรรมการ ผูบ้ริหาร และพนกังานเอสซีจี เดคคอร ์ทกุคนตอ้งเคารพและปฏิบตัิตาม การท าธุรกรรมท่ี
ผิดกฎหมายจงึเป็นสิ่งท่ียอมรบัไมไ่ด ้

3) การปฏิบตัิตามกฎเกณฑถื์อเป็นส่วนหนึ่งของการปฏิบตัิงานท่ีกรรมการ ผูบ้ริหาร และพนกังานเอสซีจี เดคคอร ์ทกุคน
ตอ้งปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม โดยมีการสื่อสาร ส่งเสริมและสนับสนุนใหเ้กิดความรูค้วามเขา้ใจ มีการก าหนด
แนวทาง และก ากับดูแลใหป้ฏิบัติไดอ้ย่างถูกตอ้ง รวมทั้งสรา้งความตระหนักรูแ้ละสืบทอดวัฒนธรรมความ
ซื่อสตัย ์สจุริต และการปฏิบตัิตามกฎเกณฑข์องเอสซีจี เดคคอร ์ใหเ้ขม้แข็ง  

4) เอสซีจี เดคคอร ์มุ่งเนน้ใหม้ีระบบการก ากบัดแูลการปฏิบตัิงานในการปฏิบัติตามกฎหมาย และพนัธสญัญาต่อ
สงัคมท่ีส าคญัท่ีคณะจดัการบริหารความเสี่ยง เอสซีจี เดคคอร ์ก าหนด โดยจดัใหม้ีกระบวนการที่ใชใ้นการก ากบั
ดแูลการปฏิบตัิงานไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล รวมทัง้มีการปรบัปรุงระบบดงักล่าวให้ดีขึน้อย่างตอ่เน่ือง 
สอดคลอ้งกบัสภาพแวดลอ้มในการด าเนินธุรกิจทัง้ภายใน ภายนอก และการเปลี่ยนแปลงตา่ง ๆ ท่ีอาจเกิดขึน้ 

5) พนกังานเอสซีจี เดคคอร ์ท่ีรายงานหรือใหข้อ้มลูเก่ียวกบัการกระท าท่ีเป็นหรืออาจเป็นการละเมิดกฎหมายและ
พนัธสญัญาต่อสงัคมท่ีส าคญัจะไดร้บัความคุม้ครองตามนโยบายการรบัเรื่องรอ้งเรียนการทุจริตและการกระท า
ผิดของเอสซีจี เดคคอร ์(Whistleblowing Policy) 

แนวปฏบิัตกิารก ากับดูแลการปฏบิัตงิาน 

การเสริมสร้างและสนับสนุนระบบการก ากับดูแลการปฏิบัติงาน จะท าให้มั่นใจได้ว่าการด าเนินธุรกิจของ 
เอสซีจี เดคคอร ์มีการด าเนินการท่ีสอดคลอ้งกับกฎเกณฑท่ี์เก่ียวขอ้งอย่างถูกตอ้ง ครบถว้น และมีมาตรฐานการ
ท างานท่ีจะช่วยป้องกนัการเกิดความไม่สอดคลอ้งกบักฎเกณฑไ์ดอ้ย่างมีประสิทธิผล รวมทัง้มีการปรบัปรุงสมรรถนะ
ในการปฏิบตัิงานประจ าวนัไดอ้ย่างเหมาะสม ควรด าเนินการดงันี ้

1. การก าหนดขอบเขตของเรื่องและผูท่ี้เก่ียวขอ้งในการจดัท าและน าระบบการก ากบัดูแลการปฏิบตัิงานไปปฏิบัติ 
ผูบ้ริหารพิจารณาก าหนดขอบเขตของกฎหมายและพันธสัญญาต่อสังคมท่ีส าคัญท่ีจะน าไปจัดท าระบบการ
ก ากบัดแูลการปฏิบตัิงาน และระบุบุคคล หน่วยงาน กิจกรรม หรือพืน้ท่ีท่ีเก่ียวขอ้งท่ีตอ้งจัดท าระบบการก ากับ
ดแูลการปฏิบตัิงานและน าระบบฯ นีไ้ปใชใ้นการปฏิบตัิงาน 

2. การจดัใหม้ีมาตรฐานการท างาน 

2.1 ผูเ้ก่ียวขอ้งรวบรวมกฎเกณฑท่ี์เก่ียวขอ้งตามขอบเขตท่ีผูบ้ริหารก าหนดในขอ้ 1)  

2.2 จดัใหม้ีมาตรฐานการท างานท่ีใชเ้ป็นแนวทางในการปฏิบตัิงานท่ีสอดคลอ้งกบักฎเกณฑท่ี์ตอ้งปฏิบตัิตาม 

3. การก ากบัดแูลและการปรบัปรุงสมรรถนะในการปฏิบตัิงานประจ าวนั 

3.1 ควบคมุการท างานใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานการท างานท่ีก าหนด 

3.2 เฝ้าติดตาม (Monitoring) และตรวจประเมิน (Audit) การท างาน เพ่ือใหม้ั่นใจว่าไดม้ีการด าเนินการตาม
กฎเกณฑท่ี์เก่ียวขอ้งอย่างถกูตอ้ง ครบถว้น 



 

 

3.3 รายงานการปฏิบัติตามกฎเกณฑใ์หก้ับผูท่ี้มีอ  านาจในการตดัสินใจและผูเ้ก่ียวขอ้ง เพ่ือจัดการ ควบคุม
และก ากบัดแูลการปฏิบตัิตามกฎเกณฑใ์หเ้ป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

3.4 ปฏิบตัิการแกไ้ข เม่ือพบวา่มีเรื่องท่ีไมส่อดคลอ้งตามกฎเกณฑ ์เพ่ือแกไ้ขเรื่องท่ีไมส่อดคลอ้งใหถ้กูตอ้ง ลด
ผลกระทบท่ีอาจจะเกิดขึน้ตามมา และป้องกนัไมใ่หเ้หตกุารณน์ัน้เกิดซ า้ในอนาคต 

3.5 บริหารความเสี่ยงดา้นการปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ โดยความเสี่ยงท่ีส  าคัญตอ้งไดร้ับการจัดการอย่าง
เหมาะสม ทนัเวลา  

3.6 ทบทวนการด าเนินงานดา้นการปฏิบตัิตามกฎเกณฑอ์ย่างสม ่าเสมอ เพ่ือใหม้ั่นใจว่าการด าเนินงานดา้น
การปฏิบตัิตามกฎเกณฑบ์รรลวุตัถปุระสงคท่ี์ตอ้งการ  

4. การสนบัสนนุการด าเนินงานในการปฏิบตัิตามกฎเกณฑต์า่ง ๆ โดย 

4.1 จัดสรรทรัพยากรท่ีจ าเป็นอย่างเพียงพอ เพ่ือให้มั่นใจว่าการปฏิบัติตามกฎเกณฑ์จะบรรลุผลตาม
วตัถปุระสงคท่ี์ตอ้งการ 

4.2 พัฒนาความรู ้ความสามารถของพนกังาน เพ่ือใหพ้นกังานมีความสามารถท่ีจะปฏิบตัิตามกฎเกณฑไ์ด้
อย่างถกูตอ้งอยู่เสมอ 

4.3 สรา้งความตระหนกัรูแ้ละวฒันธรรมองคก์รท่ียดึมั่นตอ่การปฏิบตัิตามกฎเกณฑ ์โดยด าเนินการไดห้ลายวิธี 
เช่น การอบรม การสอนงาน การบอกเลา่ประสบการณจ์ากผูเ้ช่ียวชาญ การจดักิจกรรมรณรงคเ์รื่องส าคญั
ต่าง ๆ การสื่อสาร ประชาสมัพนัธ ์การสรา้งค่านิยมและแบบอย่างท่ีดี การสรา้งแรงจูงใจดว้ยของรางวลั
หรือสิ่งตอบแทน และการก าหนดมาตรการลงโทษท่ีเหมาะสม เป็นตน้ 

4.4 จัดใหม้ีการควบคุมเอกสารและสารสนเทศท่ีเก่ียวขอ้งกับการด าเนินงานดา้นการปฏิบัติตามกฎเกณฑ ์
เพ่ือให้มั่นใจว่าเอกสารและสารสนเทศท่ีตอ้งใช้ในการด าเนินงานมีความเหมาะสมกับการใชง้าน มี
ความถูกตอ้ง ครบถว้น ปลอดภยัจากการสญูหาย เสียหาย ถูกแกไ้ข สามารถรกัษาความลบั ควบคมุการ
แพรก่ระจาย และสะดวกตอ่การคน้หาและจดัเก็บ 

บทบาทและความรับผิดชอบ 

1. คณะกรรมการบริษัทเป็นผูก้  าหนดนโยบายการก ากบัดแูลการปฏิบัติงานของเอสซีจี เดคคอร ์และก ากบัดแูลใน
ระดบันโยบาย โดยมอบหมายใหค้ณะจดัการบริหารความเสี่ยง (Risk Management Committee) ก ากบัดแูลให้
การปฏิบตัิงานเป็นไปตามนโยบายการก ากบัดแูลการปฏิบตัิงาน  

2. กรรมการมีหนา้ท่ีใหก้ารสนบัสนุนการสรา้งจิตส านึกท่ีดีส่งเสริมการปฏิบตัิตามกฎเกณฑแ์ละกระตุน้ใหพ้นกังาน
ทุกคนเห็นคณุค่าและความส าคญัของการปฏิบัติตามกฎเกณฑร์วมทัง้ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างท่ีดี เพ่ือสืบทอด
วฒันธรรมการปฏิบตัิตามกฎเกณฑข์องเอสซีจี เดคคอร ์

3. คณะกรรมการตรวจสอบมีหนา้ท่ีสอบทานใหม้ีกระบวนการควบคมุและติดตามการก ากบัดแูลการปฏิบตัิงานของ
เอสซีจี เดคคอร ์รวมถงึระบบการควบคมุภายใน และสอบทานสรุปผลตรวจสอบดา้นการปฏิบตัิตามกฎเกณฑ ์ 

4. คณะจัดการบริหารความเสี่ยง (Risk Management Committee) มีหนา้ท่ีก ากับดูแลการน านโยบายการก ากับ
ดูแลการปฏิบัติงานไปปฏิบตัิ โดยจัดใหม้ีกระบวนการก ากับดูแลการปฏิบัติงานท่ีมีประสิทธิภาพและ เหมาะสม 
เพ่ือใหม้ั่นใจวา่การด าเนินงานของเอสซีจี เดคคอร ์เป็นไปตามกฎเกณฑท่ี์เก่ียวขอ้ง โดยคณะจดัการบริหารความเสี่ยง
มีหนา้ท่ีรายงานการไมป่ฏิบตัิตามกฎเกณฑท่ี์มีผลกระทบกบัเอสซีจี เดคคอร ์อย่างมสีาระส าคญัและความคืบหนา้
ในการด าเนินการปรบัปรุงแกไ้ขตอ่คณะกรรมการตรวจสอบและบริหารความเสี่ยง 



 

 

5. ผูบ้ริหารเป็นผูร้บัผิดชอบส าคญัในการน านโยบายไปสู่การปฏิบตัิอย่างเป็นรูปธรรมและต่อเน่ือง โดยผูบ้ริหารตอ้ง
ท าความเขา้ใจในนโยบายการก ากบัดแูลการปฏิบตัิงาน แนวปฏิบตัิ และกฎเกณฑท่ี์เก่ียวขอ้งในการด าเนินงาน
ของตน จดัใหม้ีการสื่อสาร สรา้งจิตส านึกท่ีดี ส่งเสริมการปฏิบัติตามกฎเกณฑ ์กระตุน้ใหพ้นกังานท่ีอยู่ในความ
รบัผิดชอบเห็นคณุค่าและความส าคญัของการปฏิบัติตามกฎเกณฑ ์ก าหนดแนวทางและก ากับดแูลใหแ้น่ใจว่า
พนกังานท่ีอยู่ในความรบัผิดชอบไดป้ฏิบัติตามกฎเกณฑไ์ดอ้ย่างถูกตอ้งอยู่เสมอ รวมทัง้เป็นแบบอย่างท่ีดี เพ่ือ
สืบทอดวฒันธรรมการปฏิบตัิตามกฎเกณฑข์องเอสซีจี เดคคอร ์

6. พนกังานเอสซีจี เดคคอร ์ตอ้งเขา้ใจบทบาท หนา้ท่ี และความรบัผิดชอบของตน ในการปฏิบตัิตามนโยบายการ
ก ากับดูแลการปฏิบัติงาน และกฎเกณฑท่ี์เก่ียวขอ้ง พนักงานเอสซีจี เดคคอร ์ตอ้งพัฒนาตนเองใหม้ีความรู ้
ความสามารถและความเขา้ใจในหนา้ท่ีท่ีตนปฏิบตัิอย่างผูรู้จ้ริง ตัง้ใจและเอาใจใสต่่อหนา้ท่ีท่ีไดร้บัมอบหมาย มี
ความละเอียดรอบคอบในการปฏิบตัิงาน  

ในกรณีท่ีมีขอ้สงสยัในการปฏิบตัิตามกฎเกณฑ ์ใหส้อบถามผูบ้ังคบับญัชา หรือหน่วยงานสนบัสนุนท่ีเก่ียวข้อง เช่น 
หน่วยงานก ากบัดแูลการปฏิบตัิงาน หน่วยงานกฎหมาย หรือหน่วยงานท่ีมีความเช่ียวชาญเฉพาะดา้น  

ในกรณีท่ีพบการกระท าท่ีไม่ถูกตอ้งตามกฎเกณฑห์รือหลีกเลี่ยงการปฏิบัติตามกฎเกณฑ ์ใหพ้นักงาน เอสซีจี 
เดคคอร ์ทุกคนมีหนา้ท่ีตอ้งรายงานใหผู้บ้งัคบับญัชาหรือบคุคลท่ีรบัผิดชอบทราบ หรือแจง้ผ่านช่องทางตา่ง ๆ ท่ี
ก าหนดไว ้เช่น ระบบรบัเรื่องรอ้งเรียนการทุจริตและการกระท าผิด (Whistleblowing System) เป็นตน้ และให้
ความร่วมมือในการตรวจสอบขอ้เท็จจริงต่าง ๆ โดยเอสซีจี เดคคอร ์จะใหค้วามเป็นธรรมและคุม้ครองบุคคลท่ี
แจง้เรื่องการกระท าท่ีไม่ถูกตอ้งตามกฎเกณฑห์รือหลีกเลี่ยงการปฏิบตัิตามกฎเกณฑ ์โดยใชม้าตรการคุม้ครองผู้
รอ้งเรียน หรือผูท่ี้ใหค้วามร่วมมือในการรายงานตามท่ีเอสซีจี เดคคอร ์ก าหนดไวใ้นนโยบายการรบัเรื่องรอ้งเรียน
การทจุริตและการกระท าผิด (Whistleblowing Policy) 

7. หน่วยงานต่าง ๆ ตอ้งรวบรวมขอ้มลูและแจง้การกระท าท่ีไม่ถูกตอ้งหรือหลีกเลี่ยงการปฏิบัติตามกฎหมายและ    
พันธสัญญาต่อสังคมท่ีส าคัญต่อเอสซีจี เดคคอร ์ใหห้น่วยงานก ากับดูแลการปฏิบัติงานของเอสซีจี เดคคอร ์
ทราบ ตลอดจนใหค้วามร่วมมืออื่น ๆ กบัหน่วยงานก ากบัดแูลการปฏิบตัิงาน เพ่ือประโยชนใ์นการสนบัสนุนการ
แกปั้ญหา การป้องกันและจัดการความเสี่ยงท่ีอาจเกิดขึน้ รวมทัง้การปรบัปรุงและยกระดบัการก ากับดแูลการ
ปฏิบตัิงานของเอสซีจี เดคคอร ์ใหด้ีย่ิงขึน้ โดยขอ้มลูต่าง ๆ ท่ีแจง้มานัน้ จะถูกเก็บไวเ้ป็นความลบั และค านึงถึง
ความปลอดภยัและความเสียหายของผูร้ายงาน แหลง่ท่ีมาของขอ้มลู หรือบคุคลท่ีเก่ียวขอ้งเป็นส าคญั 

8. หน่วยงานก ากับดูแลการปฏิบัติงานของเอสซีจี เดคคอร ์เป็นหน่วยงานกลางในการก ากับดูแลการปฏิบัติงาน ให้
ค  าปรกึษา สนบัสนนุ ติดตาม วิเคราะหข์อ้มลู ประเมิน และรายงานประสิทธิภาพ ประสิทธิผลของการก ากบัดแูล
การปฏิบัติงาน เพ่ือใหม้ั่นใจว่าการด าเนินธุรกิจของเอสซีจี เดคคอร ์เป็นไปตามกฎเกณฑ ์รวมทั้งน าไปสู่การ
ปรบัปรุงและยกระดบัการก ากบัดแูลการปฏิบตัิงานของเอสซีจี เดคคอร ์ใหด้ีย่ิงขึน้ 

นโยบายฉบบันีใ้หมี้ผลใชบ้งัคบัตัง้แตว่นัท่ี 9 มิถนุายน 2566 เป็นตน้ไป 

 

 ประกาศ ณ วันที ่9 มิถุนายน 2566 

 

 (นายรุ่งโรจน ์รังสิโยภาส) 

 ประธานกรรมการ 

-ลงนามโดย- 


