
 

นโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

บริษัทเอสซีจี เดคคอร ์จ ากัด (มหาชน) 

ท่ีประชมุคณะกรรมการบริษัท ครัง้ท่ี 200 (4/2565) เม่ือวนัท่ี 1 ธันวาคม 2565 มีมติอนมุตัินโยบายการคุม้ครอง

ขอ้มูลส่วนบุคคลเป็นครัง้แรก และซึ่งต่อมาไดมี้มติท่ีประชุมคณะกรรมการบริษัท ครัง้ท่ี 1/2566 เม่ือวนัท่ี 9 มิถุนายน 2566 

รบัรองใหมี้การใชน้โยบายตอ่เน่ืองเม่ือมีการแปรสภาพเป็นบรษิัทมหาชนจ ากดัแลว้ 

เอสซีจี เดคคอร ์ (ตามค านิยามด้านล่าง) เคารพสิทธิความเป็นส่วนตัวของลูกค้า ผู้ถือหุ้น พนักงานของ 

เอสซีจี เดคคอร ์และบุคคลต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกับเอสซีจี เดคคอร ์ และเพ่ือใหเ้กิดความมั่นใจว่าบุคคลดงักล่าวจะไดร้บั

ความคุม้ครองสิทธิอย่างครบถว้นตามกฎหมายคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคล ท่ีประชมุคณะกรรมการบริษัทเอสซีจี เดคคอร ์

จ  ากัด (มหาชน) ("บริษัท ") ได้มีมติอนุมัตินโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของ เอสซีจี เดคคอร์ เ พ่ือให ้

เอสซีจี เดคคอร ์มีหลกัเกณฑ ์กลไก มาตรการก ากบัดแูล และการบรหิารจดัการขอ้มลูสว่นบคุคลอยา่งชดัเจนและเหมาะสม  

1. ขอบเขตการบังคับใช้  

นโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลนี้ ใช้บังคับกับเอสซีจี เดคคอร์  พนักงานของเอสซีจี เดคคอร์   

และบคุคลท่ีเก่ียวขอ้งกบัการประมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคลตามค าสั่งหรือในนามของเอสซีจี เดคคอร ์

2. ค านิยาม 

2.1 การประมวลผล (Processing) หมายถึง การด าเนินการใด ๆ กบัขอ้มลูส่วนบคุคล เช่น การเก็บรวบรวม 
บันทึก จัดระบบ ท าโครงสรา้ง เก็บรักษา ปรับปรุง เปล่ียนแปลง กู้คืน ใช้ เปิดเผย ส่งต่อ เผยแพร่  
โอน ผสมเขา้ดว้ยกนั ลบ ท าลาย  

2.2 ขอ้มลูสว่นบคุคล (Personal Data) หมายถึง ขอ้มลูท่ีเก่ียวกบับคุคลธรรมดา ซึ่งท าใหส้ามารถระบุตวัตน
ของบคุคลนัน้ได ้ไม่ว่าทางตรงหรือทางออ้ม เช่น ช่ือ นามสกลุ อีเมล เบอรโ์ทรศพัท ์IP Address รูปภาพ 
เชือ้ชาต ิศาสนา ความคดิเห็นทางการเมือง ขอ้มลูทางพนัธุกรรม ขอ้มลูทางชีวภาพ (Biometric data) 

2.3 เจา้ของขอ้มลูสว่นบคุคล (Data Subject) หมายถึง บคุคลธรรมดาท่ีขอ้มลูส่วนบคุคลสามารถระบุตวัตน
ของบคุคลนัน้ได ้ไมว่า่ทางตรงหรือทางออ้ม  

2.4 ผูค้วบคมุขอ้มลูส่วนบคุคล (Data Controller) หมายถึง บคุคลธรรมดาหรือนิติบคุคล ซึ่งมีอ านาจหนา้ท่ี
ตดัสินใจเก่ียวกบัการประมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคล 
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2.5 ผูป้ระมวลผลขอ้มลูส่วนบุคคล (Data Processor) หมายถึง บคุคลธรรมดาหรือนิติบุคคลซึ่งด  าเนินการ
เก่ียวกบัการประมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคลตามค าสั่งหรือในนามของผูค้วบคมุขอ้มลูสว่นบคุคล 

2.6 เอสซีจี เดคคอร ์หมายถึง บรษิัทเอสซีจี เดคคอร ์จ  ากดั (มหาชน) และบรษิัทยอ่ยตามงบการเงินรวมของ
บรษิัทเอสซีจี เดคคอร ์จ  ากดั (มหาชน) 

3. นโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล: ด้านการก ากับดูแลการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล  
(Personal Data Protection Governance)  

3.1 เอสซีจี เดคคอรจ์ะจดัใหมี้โครงสรา้งการก ากับดแูลขอ้มูลส่วนบุคคล เพ่ือก าหนดวิธีการและมาตรการ 
ท่ีเหมาะสมในการปฏิบตัติามกฎหมาย ดงันี ้

(1) ก าหนดให้มีโครงสร้างองคก์ร (Organizational Structure) รวมทั้งก าหนดบทบาท ภารกิจ  
และความรบัผิดชอบของหน่วยงานและผูป้ฏิบตัิงานท่ีเก่ียวขอ้งใหช้ดัเจน เพ่ือสรา้งกลไกการก ากับ
ดูแล การควบคุม ความรับผิดชอบ การปฏิบัติงาน การบังคับใช้ และการติดตามมาตรการ
คุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลใหส้อดคลอ้งกบักฎหมาย และนโยบายการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคล
ของเอสซีจี เดคคอร ์

(2) แตง่ตัง้เจา้หนา้ท่ีคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลของเอสซีจี เดคคอร ์(SCG Decor Data Protection 
Officer: SCG Decor DPO) โดยมีบทบาทและหน้าท่ีตามท่ีก าหนดในนโยบายการคุม้ครอง
ขอ้มลูสว่นบคุคลของเอสซีจี เดคคอร ์

3.2 เอสซีจี เดคคอร์จะจัดท านโยบาย (Policy) มาตรฐานการปฏิบัติงาน (Standards) แนวปฏิบัติ  
(Guidelines) ขัน้ตอนปฏิบตัิ (Procedures) และเอกสารอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งกับการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล  
ใหส้อดคลอ้งกบักฎหมาย และนโยบายการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลของเอสซีจี เดคคอร ์

3.3 เอสซีจี เดคคอรจ์ะจดัใหมี้กระบวนการบริหารการปฏิบตัิตามนโยบาย (Policy Management Process) 
เพ่ือควบคุมดูแลให้มีการปฏิบัติตามนโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของเอสซีจี เดคคอร์ 
อยา่งตอ่เน่ือง  

3.4 เอสซีจี เดคคอรจ์ะด าเนินการฝึกอบรมพนกังานของเอสซีจี เดคคอรอ์ย่างสม ่าเสมอ เพ่ือใหพ้นกังานของ
เอสซีจี เดคคอรต์ระหนักถึงความส าคัญของการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล และท าให้มั่นใจได้ว่า
พนกังานของเอสซีจี เดคคอรท่ี์เก่ียวขอ้งทกุคนผา่นการฝึกอบรม และมีความรูค้วามเขา้ใจในการคุม้ครอง
ขอ้มลูสว่นบคุคล และปฏิบตัติามนโยบายการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลของเอสซีจี เดคคอร ์



 

 
 

3 

4. นโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล: ด้านการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล  
(Personal Data Processing) 

4.1 เอสซีจี เดคคอรจ์ะประมวลผลขอ้มลูส่วนบคุคลทัง้ในฐานะผูค้วบคมุขอ้มลูส่วนบคุคล และผูป้ระมวลผล
ขอ้มูลส่วนบุคคลใหถู้กตอ้งตามกฎหมาย เป็นธรรม โปร่งใส และค านึงถึงความถูกตอ้งของขอ้มูลส่วน
บุคคล ทั้งนี ้การก าหนดขอบเขตวัตถุประสงคก์ารประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล และระยะเวลาใน 
การจัดเก็บข้อมูลส่วนบุคคล ให้ท าได้เท่าท่ีจ  าเป็นภายใต้วัตถุประสงคอ์ันชอบด้วยกฎหมายและ  
แนวทางการด าเนินธุรกิจของเอสซีจี เดคคอร ์อีกทั้งเอสซีจี เดคคอร ์จะด าเนินการรักษาความลับ  
ความถกูตอ้งสมบรูณ ์และความปลอดภยัของขอ้มลูสว่นบคุคลอยา่งเพียงพอ 

4.2 เอสซีจี เดคคอรจ์ะจัดใหมี้กระบวนการและการควบคุมเพ่ือบริหารจัดการข้อมูลส่วนบุคคลในทุกขั้น  
ตอนใหส้อดคลอ้งกบักฎหมาย และนโยบายการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลของเอสซีจี เดคคอร ์

4.3 เอสซีจี เดคคอรจ์ะจดัท าและรกัษาบนัทึกการประมวลผลขอ้มลูส่วนบุคคล (Records of Processing: RoP) 
ส าหรบับนัทกึรายการและกิจกรรมตา่ง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการประมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคลใหส้อดคลอ้งกบั
กฎหมาย รวมทัง้จะปรบัปรุงบนัทึกการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลเม่ือมีการเปล่ียนแปลงรายการหรือ
กิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง 

4.4 เอสซีจี เดคคอรจ์ะจดัใหมี้กระบวนการท่ีชดัเจนเพ่ือใหม้ั่นใจไดว้่าการแจง้วตัถุประสงคก์ารเก็บรวบรวม
และรายละเอียดการประมวลผลขอ้มลูส่วนบุคคล (Privacy Notices) และการขอความยินยอมจากเจา้ของ
ขอ้มลูสว่นบคุคลสอดคลอ้งกบักฎหมาย รวมทัง้จดัใหมี้มาตรการดแูลและตรวจสอบในเรื่องดงักล่าว  

4.5 เอสซีจี เดคคอรจ์ะจดัใหมี้กลไกการตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูลส่วนบุคคล รวมทัง้จดัใหมี้กลไก
การแกไ้ขขอ้มลูสว่นบคุคลใหถ้กูตอ้ง   

4.6 ในกรณีท่ีเอสซีจี เดคคอรส์่ง โอน หรือใหบ้คุคลอ่ืนใชข้อ้มลูส่วนบุคคล เอสซีจี เดคคอรจ์ะจดัท าขอ้ตกลง
กบัผูท่ี้รบัหรือใชข้อ้มลูส่วนบคุคลนัน้เพ่ือก าหนดสิทธิและหนา้ท่ีใหส้อดคลอ้งกบักฎหมาย และนโยบาย
การคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลของเอสซีจี เดคคอร ์

4.7 ในกรณีท่ีเอสซีจี เดคคอรส์่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลไปยังต่างประเทศ เอสซีจี เดคคอรจ์ะปฏิบัติ 
ใหส้อดคลอ้งกบักฎหมาย 

4.8 เอสซีจี เดคคอรจ์ะท าลายข้อมูลส่วนบุคคลเม่ือครบก าหนดระยะเวลา โดยปฏิบัติให้สอดคล้องกับ
กฎหมายและแนวทางการด าเนินธุรกิจของเอสซีจี เดคคอร ์

4.9 เอสซีจี เดคคอรจ์ะประเมินความเส่ียงและจดัท ามาตรการเพ่ือบรรเทาความเส่ียง และลดผลกระทบท่ีจะ
เกิดขึน้กบัการประมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคล 
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5. นโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล: ด้านการรองรับการใช้สิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล  
(Data Subject Rights) 

เอสซีจี เดคคอรจ์ะจัดใหม้ีมาตรการ ช่องทาง และวิธีการเพ่ือใหเ้จา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลใชส้ิทธิของตนได้

ตามที่กฎหมายก าหนด รวมทัง้จะด าเนินการบนัทึก และประเมินผลการตอบสนองต่อค าขอใชส้ิทธิของ

เจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคล 

6. นโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล: ด้านการรักษาความม่ันคงปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคล 
(Personal Data Security) 

6.1 เอสซีจี เดคคอรจ์ะจัดใหมี้มาตรการรักษาความมั่นคงปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคลอย่างเพียงพอ 
รวมทัง้ด  าเนินการปอ้งกนัไมใ่หเ้กิดการรั่วไหลของขอ้มลูสว่นบคุคลและการน าขอ้มลูส่วนบคุคลไปใชโ้ดย
ไมไ่ดร้บัอนญุาต  

6.2 เอสซีจี เดคคอรจ์ะจดัใหมี้นโยบายการบริหารจดัการเหตกุารณผ์ิดปกติท่ีเก่ียวขอ้งกบัขอ้มลูส่วนบุคคล 
(Privacy Incident Management Policy)  และแนวทางการตอบสนองต่อ เหตุการณ์ผิ ดปกติ   
(Incident Response Program) เพ่ือใหส้ามารถระบุและจัดการกับเหตุการณผ์ิดปกติท่ีเก่ียวข้องกับ
ขอ้มลูสว่นบคุคลไดอ้ยา่งทนัทว่งที 

6.3 เอสซีจี เดคคอรจ์ะจดัใหมี้กระบวนการแจง้เจา้ของขอ้มลูสว่นบคุคล รวมถึงเจา้พนกังานของรฐัผูค้วบคุม
ขอ้มูลส่วนบุคคล (ในกรณีที่เอสซีจี เดคคอรเ์ป็นผูป้ระมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคล หรือเป็นผู ้ควบคมุ
ขอ้มลูสว่นบคุคลรว่มกนั) และบคุคลอ่ืน ใหส้อดคลอ้งกบักฎหมาย 

7. นโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล: ด้านการก ากับให้เกิดการปฏิบัติตามมาตรการคุ้มครองข้อมูล
ส่วนบุคคล (Personal Data Protection Compliance) 

7.1 เอสซีจี เดคคอรจ์ะจดัใหมี้กระบวนการตดิตามในกรณีท่ีกฎหมายเปล่ียนแปลงไป และปรบัปรุงมาตรการ
คุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลใหท้นัสมยัและสอดคลอ้งกับกฎหมายอยู่เสมอ  

7.2 เอสซีจี เดคคอรจ์ะจดัใหม้ีการทบทวนและปรบัปรุงนโยบาย (Policy) มาตรฐานการปฏิบตัิงาน 
(Standards) แนวปฏิบตั ิ (Guidelines) ขั้นตอนปฏิบัติ (Procedures) และเอกสารอ่ืนท่ีเก่ียวข้อง 
กบัการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลเป็นประจ า เพ่ือใหท้นัสมยัสอดคลอ้งกับกฎหมายและสถานการณ์
ในแต่ละชว่งเวลา 
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8. บทบาท หน้าที ่และความรับผิดชอบ 

8.1 คณะกรรมการบรษิัท มีบทบาท หนา้ท่ี และความรบัผิดชอบดงัตอ่ไปนี ้

(1) ก ากับใหเ้กิดโครงสรา้งการก ากับดูแลข้อมูลส่วนบุคคล และการควบคุมภายในท่ีเก่ียวข้องของ 
เอสซีจี เดคคอรเ์พ่ือใหเ้กิดการปฏิบตัิตามกฎหมาย และนโยบายการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลของ
เอสซีจี เดคคอร ์

(2) ก ากบัดแูลและสนบัสนุนใหเ้อสซีจี เดคคอรด์  าเนินการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลใหมี้ประสิทธิภาพ 
และสอดคลอ้งกบักฎหมาย 

8.2 คณะกรรมการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล (Privacy Committee) 

ใหค้ณะจดัการบริหารความเส่ียงของเอสซีจี เดคคอร์ (Risk Management Committee) ท าหนา้ท่ีเป็น

คณะกรรมการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล โดยมีบทบาท หนา้ท่ี และความรบัผิดชอบดงัตอ่ไปนี ้

(1) จัดใหมี้โครงสรา้งการก ากับดูแลขอ้มูลส่วนบุคคลและการควบคุมภายในท่ีเก่ียวขอ้ง รวมถึง
นโยบายการบรหิารจดัการเหตกุารณผ์ิดปกติท่ีเก่ียวขอ้งกบัขอ้มลูส่วนบคุคล (Privacy Incident 
Management Policy) และแนวทางการตอบสนองตอ่เหตกุารณผ์ิดปกติ (Incident Response 
Program) เพ่ือใหส้ามารถระบแุละจดัการกบัเหตกุารณผ์ิดปกติท่ีเก่ียวขอ้งกบัขอ้มลูส่วนบคุคล
ไดอ้ยา่งทนัทว่งที  

(2) ประเมินประสิทธิภาพการปฏิบตัิตามนโยบายการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลของเอสซีจี เดคคอร์
และรายงานผลการประเมินดงักล่าวใหค้ณะกรรมการบริษัททราบเป็นประจ าอย่างนอ้ย 1 ครัง้ต่อ
ปี รวมถึงควบคุมดูแลใหม้ั่นใจไดว้่าความเส่ียงต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกับขอ้มูลส่วนบุคคลไดร้ับการ
จดัการและมีแนวทางการบรหิารความเส่ียงท่ีเหมาะสม 

(3) ก าหนดและทบทวนมาตรฐานการปฏิบัติงาน (Standards) และแนวปฏิบัติ (Guidelines) 
เพ่ือใหก้ารด าเนินงานของเอสซีจี เดคคอรส์อดคลอ้งกับกฎหมาย และนโยบายการคุม้ครอง
ขอ้มลูสว่นบคุคลของเอสซีจี เดคคอร ์

(4) แตง่ตัง้เจา้หนา้ท่ีคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลของเอสซีจี เดคคอร ์(SCG Decor DPO)  

8.3 ผูบ้ริหาร มีบทบาท หนา้ท่ี และความรบัผิดชอบในการติดตามควบคมุใหห้น่วยงานท่ีดูแลปฏิบัติตาม
นโยบายการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลของเอสซีจี เดคคอร ์และส่งเสริมการสรา้งความตระหนกัรูใ้หเ้กิด
ขึน้กบัพนกังานของเอสซีจี เดคคอร ์
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8.4 เจ้าหน้าท่ีคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของเอสซีจี เดคคอร์ ( SCG Decor DPO) มีบทบาท หน้าท่ี  
และความรบัผิดชอบตามท่ีกฎหมายก าหนด ซึ่งรวมถึงหนา้ท่ีดงัตอ่ไปนี ้

(1) รายงานสถานะการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลใหค้ณะกรรมการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลทราบ
อย่างสม ่าเสมอ และจดัท าขอ้เสนอแนะเพ่ือปรบัปรุงการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลของเอสซีจี 
เดคคอร ์ใหท้นัสมยัและสอดคลอ้งกบักฎหมายอยูเ่สมอ  

(2) ใหค้  าแนะน าพนกังานของเอสซีจี เดคคอรเ์ก่ียวกับการปฏิบตัิตามกฎหมาย และนโยบายการ
คุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลของเอสซีจี เดคคอร ์ 

(3) ตรวจสอบการด าเนินงานของหนว่ยงานในเอสซีจี เดคคอร ์ใหเ้ป็นไปตามกฎหมาย และนโยบาย
การคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลของเอสซีจี เดคคอร ์ 

8.5 พนกังานของเอสซีจี เดคคอร ์มีบทบาท หนา้ท่ี และความรบัผิดชอบดงัตอ่ไปนี ้

(1) ปฏิบตัิใหส้อดคลอ้งกับนโยบายการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลของเอสซีจี เดคคอร ์มาตรฐาน
การปฏิบัติงาน (Standards)  แนวปฏิบัติ  (Guidelines)  ขั้นตอนปฏิบัติ  ( Procedures)  
และเอกสารอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล   

(2) รายงานเหตกุารณผ์ิดปกติท่ีเก่ียวขอ้งกับการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล และการไม่ปฏิบตัิตาม
กฎหมาย และนโยบายการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลของเอสซีจี เดคคอรใ์หผู้บ้งัคบับญัชาทราบ 

9. โทษของการไม่ปฏิบัตติามนโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของเอสซีจี เดคคอร ์ 

การไม่ปฏิบตัิตามนโยบายการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลของเอสซีจี เดคคอรอ์าจมีความผิดและถูกลงโทษทาง

วินยั รวมทัง้อาจไดร้บัโทษตามท่ีกฎหมายก าหนด 

นโยบายฉบบันีใ้หมี้ผลใชบ้งัคบัตัง้แตว่นัท่ี 9 มิถนุายน 2566 เป็นตน้ไป 

 

  

 
 


